mITSM

Wir verandern durch Wissen.

Kanban Professional Training: Prozesse
optimieren mit Kanban

Professioneller Umgang mit Kanban

Sie erfahren in diesem Seminar den professionellen Umgang mit
Kanban. Nach der Schulung verstehen Sie die Methode und
kénnen sie in Ihrem Umfeld einsetzen, ganz gleich ob in der IT, in
Administration, Marketing oder Vertrieb. Der Kurs bereitet Sie
optimal auf die Zertifizierungsprifung der ICO zum ,Kanban
Professional I vor.

Vermittlung der Methode, Nutzen und Rolle

Wir vermitteln Ihnen die Methode, Nutzen und Rolle im agilen
Projektmanagement anschaulich mit Hilfe von Simulationen. Wir
gehen auf die Fragen ein: Wo und wofur lasst sich Kanban
einsetzen? Welche Regeln gibt es?



Nachste Durchfihrungen

17. Juni 2026 bis 18. Juni 2026 (Online-Durchfiihrung)
16. September 2026 bis 17. September 2026 (Online-
Durchfiihrung)

Beschreibung

Inhalt der Schulung

In unserer Schulung werden unter anderem folgende Aspekte
Uber die agile Methode Kanban behandelt:

Die Grundlagen von Kanban, wie z.B. die Entstehung und
die Prinzipien dahinter

Die Anwendung von Kanban in unterschiedlichen Bereichen
wie IT, Produktion oder Dienstleistung

Die Erstellung und Gestaltung von Kanban-Boards sowie die
Nutzung von verschiedenen Kanban-Tools

Die Identifikation und Visualisierung von Prozessfllissen und
Engpassen

Die Optimierung von Arbeitsablaufen durch das Verstandnis
von WIP-Limits (Work in Progress) und Durchlaufzeiten

Die Bedeutung von Feedbackschleifen, um kontinuierliche
Verbesserungen zu ermdglichen

Die Rolle von Flhrungskraften im Kontext von Kanban und
wie sie Veranderungsprozesse initiieren und begleiten
kdénnen

Die Zusammenarbeit in selbstorganisierten Teams und wie
man Konflikte im Kontext von Kanban [6st

Eine Kanban Schulung kann sowohl theoretische als auch
praktische Elemente beinhalten, um das Verstandnis und die
Anwendung von Kanban zu fordern. Dabei wird oft auch auf die
Unterschiede zwischen Kanban und anderen agilen Methoden
wie Scrum oder Lean eingegangen.

Zielgruppe

Entwicklungs- und Betriebsteams

Produkt- und Projektmanager

Teamleiter und Gruppenleiter aus Entwicklung und Betrieb
Coaches und Prozessverantwortliche aus verschiedenen
Branchen und Berufsrichtungen

Berater, die in agilen Umgebungen tatig sind oder sein
mochten

Personen, die sich mit agilen Methoden beschaftigen oder
beschaftigen wollen und wissen mdchten, wie diese
miteinander verbunden werden kénnen

HR Business Partner, Personalentwickler und Mitarbeiter aus
der Organisationsentwicklung

Mitarbeiter aus der Compliance und Governance, die in
agilen Umgebungen Verantwortung tragen

Produkt- und Service-Entwickler sowie Designer

Details

Bestatigung/Zertifikat
Zertifikat

Typ
Webinar 2 Tage

Veranstalter

mITSM Munich Institute for IT
Service Management GmbH

Inbegriffen
Digitale Dokumentation

Zielgruppe

IT-Manager, Produktmanager,
Projektleiter, Prozessmanager,
Unternehmensberater,
Unternehmer

Veranstaltungsorte

Preis
CHF 1'290.00




Nutzen der Schulung

e Verbesserung der Produktivitat durch effiziente
Prozessgestaltung

e Erhéhung der Qualitdt von Produkten und Dienstleistungen
durch kontinuierliches Feedback und Verbesserung

e Steigerung der Kundenzufriedenheit durch schnellere
Lieferung von Produkten und Dienstleistungen

e Erhoéhung der Mitarbeiterzufriedenheit durch klare Rollen
und Verantwortlichkeiten sowie kontinuierliche
Verbesserung der Arbeitsprozesse

e Erleichterung der Zusammenarbeit und Kommunikation
zwischen verschiedenen Teams und Abteilungen

e Reduzierung von Verschwendung und unndétigen Kosten
durch eine optimierte Wertschépfungskette

e Verbesserung der Fahigkeit, sich an sich andernde
Anforderungen und Marktbedingungen anzupassen

e Forderung einer Kultur der kontinuierlichen Verbesserung
und des Lernens.

Insgesamt tragt eine Kanban-Schulung dazu bei, die Effektivitat
und Effizienz von Unternehmen und Organisationen zu steigern,
indem sie die Einfihrung agiler Methoden und die
kontinuierliche Verbesserung der Prozesse fordert.

Agenda
1. Tag: 9:00 bis ca. 16:30 Uhr

2. Tag: 9:00 bis ca. 16:30 Uhr
Kernpunkte der Schulung

e Einstieg und Ubersicht

e Grundlagen von Kanban

e Design und Implementierung eines Kanban-Systems
e Arbeit visualisieren

e Kanban-Boards und Work-In-Progress (WIP)-Limits

e Effektive Team-Kommunikation und Zusammenarbeit
e Verbesserung der Durchlaufzeiten und der Lieferqualitat
¢ |dentifizierung von Engpassen und Flaschenhalsen

e Done

e Metriken

e Cumulative Flow Diagramm

o Little’s Law

e Muster und Meetings

e Kanban-Simulation

e Prufungsvorbereitung und Prtfung (optional)

Anmeldung

Melden Sie sich jetzt schnell und einfach an auf:
https://www.seminar-portal.ch/kanban-professional-training-
prozesse-optimieren-mit-kanban.html



https://www.seminar-portal.ch/kanban-professional-training-prozesse-optimieren-mit-kanban.html?utm_source=pdf&utm_medium=referral&utm_campaign=event-pdf
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