Grundlagen-Seminar Kommunikation

& Optimieren Sie lhre Kommunikation im Berufsalltag

In diesem Seminar erhalten Sie eine einfUhrung in die
bekanntesten Modelle der Kommunikation. Sie erhalten wertvolle
Hinweise und Tools, damit Sie diese in Ihrem Alltag nutzen
kénnen. Sie erkennen Verbesserungsmoglichkeiten Ihres
Kommunikationsverhaltens.

Nachste Durchfuhrungen Details
Dienstag, 16. April 2024 in Zurich Bestatigung/Zertifikat
Donnerstag, 13. Juni 2024 in ZUrich Teilnahmebestatigung
Mittwoch, 11. September 2024 in Zurich
Mittwoch, 13. November 2024 in ZUrich Typ
WEKA-Seminar 1 Tag, 09.00 bis

. 16.30 Uhr

Beschreibung

Veranstalter
WEKA Business Media AG

lhr Praxis-Nutzen

e Sie lernen, wie Sie Ihre eigenen Starken und Inbegriffen

Kommunikationspotenziale dafur nutzen kdnnen, noch
erfolgreicher zu kommunizieren.

Digitale Dokumentation,
Mittagessen, Pausenverpflegung

¢ Sie kennen die haufigsten Fallgruben und Stolpersteine Zielgruppe
in der Kommunikation und lernen, diese zu umgehen. Geschaftsfiihrer, Personen mit
e Sie kdnnen nach dem Seminar lhre Gesprachspartner Flhrungsaufgaben, Projektleiter

besser einschatzen.

e Sie kdnnen am Seminar eigene konkrete Fragestellungen
kldren und nutzen ab sofort hilfreiche Checklisten.

e Sie lernen auch, wie Sie die Kommunikation in lhrem Team Veranstaltungsort

verbessern. Zentrum fur Weiterbildung,
Schaffhauserstrasse 228, 8057
ZUrich (Lageplan/Routenplaner)

Referent/innen
Peter Bésiger

Inhalte des Seminars
Preis

¢ Selbsteinschatzung CHE 890.00
HF .

e Kommunikations-Stolpersteine im Alltag
(Kommunikationsprozess)

e Schwierige Nachrichten

e Mit prazisen Fragen Infos klaren

e 4-Ohren-Modell

¢ Johari-Fenster

e Schwierige Feedbacks - Kritik - Modell GFK

e Gesprachsleitfaden - Gesprachsfihrung

e Kurz-Input Transaktionsanalyse

e Aktiv Zuhoren

e Verschiedene Gesprachstypen

Zielgruppe

Alle, die ihre Kommunikation im Berufsalltag optimieren
mochten.



https://www.google.ch/maps/place/Zentrum+f%25C3%25BCr+Weiterbildung/@47.402159,8.546346,17z/data=!3m1!4b1!4m2!3m1!1s0x47900a7e950985a3:0x939474fe1d8b95d6?hl=de

Im Seminarpreis ist inbegriffen

Der Seminarpreis versteht sich inklusive Mittagessen, Getranke,
Pausenverpflegung, Seminarunterlagen und Zertifikat.

Anmeldung

Melden Sie sich jetzt schnell und einfach an auf:
https://www.seminar-portal.ch/kommunikation-grundlagen-kurs-
weiterbildung.html



https://www.seminar-portal.ch/kommunikation-grundlagen-kurs-weiterbildung.html?utm_source=pdf&utm_medium=referral&utm_campaign=event-pdf
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